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SOLICITUD DE PRODUCTOS O SERVICIOS 
 

FECHA: 06 de junio de 2023 
 
Se requieren los siguientes productos y/o servicios, según las especificaciones descritas a continuación: 
 
JUSTIFICACIÓN: 
 
Con el fin de dar cumplimiento a la misión, visión, objetivos, políticas institucionales, la ejecución de planes, 
programas y proyectos que contribuyen al desarrollo y mejoramiento continuo de la entidad, se requiere 
contratar a una persona que realice las respectivas llamadas a los usuarios y clientes para recordarles la fecha 
de vencimiento de su certificado de Revisión Técnico Mecánica y Emisiones Contaminantes, que actúe como 
intermediario entre el cliente y la entidad para brindar información sobre los servicios prestados por el CEDAC. 
 
Esto conforme a los parámetros establecidos en la Directiva Presidencial  No. 08 del 17 de septiembre de 2022, 
a través de la cual se imparten medidas para fortalecer la racionalización, la probidad y la eficiencia del gasto 
público, en desarrollo de los principios que rigen la función pública, consagrados en el artículo 209 de la 
Constitución Política y el Decreto 444 del 29 de marzo de 2023, expedido por el Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público, a través del cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2023 para los órganos que 
hacen parte del Presupuesto General de la Nación. 
 

ÍTEM DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO CANT. 
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PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA 
REALIZAR ACTIVIDADES DE ATENCIÓN AL CIUDADANO EN EL CEDAC 
LTDA. 
 
PERFIL:  

1) Bachiller académico. 
2) Persona que posea las siguientes características: tener facilidad de 

comunicación, capacidad de trabajo en equipo, tener una voz 
agradable y, actuar como intermediario entre el cliente y la entidad. 

3) Experiencia en el objeto a desarrollar, afín y/o relacionada con 
atención mínima de seis (06) meses. 
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SOLICITÓ: 
 
ORIGINAL FIRMADO 
_____________________________________ 
DIEGO SNEIDER PÉREZ RUDA 
DIRECTOR TÉCNICO 
 

SOLICITÓ: 
 
ORIGINAL FIRMADO 
_____________________________________ 
MARTIN JAVIER DIEZ CONTRERAS 
DIRECTOR TÉCNICO SUPLENTE

APROBÓ: 
 
ORIGINAL FIRMADO 
_____________________________________ 
CARLOS HERNANDO RICO RUEDA 
GERENTE 

Proyectó: Zully Carvajal - Contratista 


