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OBIETIVO:

Garantizar un proceso de educacion y entrenamiento en todos los aspectos relacionados con los diferentes procesos, para lograr un alto desempeiio de los trabajadores, en el desarrollo de las actividades del Centro de diagnostico Automotor Ciicuta, CEDAC.

ALCANCE:

€l programa aplica a todas las actividades desarrolladas por el CEDAC. Inicia con la induccién al personal que ingresa por primera vez a la Entidad y finaliza con el cronograma de capacitacion de todos los procesos del CEDAC.

RECURSOS

TECNOLOGICOS: Medios audiovisuales para la proyeccién de los temas de las Capacitaciones.

ECONOMICOS: Se debe dar uso al presupuesto estipulado para la ejecucién de las actividades de entrenamiento y capacitacién.

HUMANOS: El personal que realice las capacitaciones o entrenamientos al personal del CEDAC debe estar debidamente certificado y competente.

FRECUENCIA:
Este programa debe ser implementado continuamente, segin el Plan de formacién y C: definido; su 6n se realizara y se debera evaluar y replantear las segtn
DEFINICIONES:
indice de cobertura: Porcentaje de poblacion que recibe la actividad.
Eficacia: Grado en que se logran los objetivos y metas de un plan; es decir cuantos de los resultados esperados se alcanzs.
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INDICADORES DEL PROGRAMA
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JORDAN OSWALDO CARDENAS
ASESOR TALENTO HUMANO

JULTEPH SALCEDO
ASESOR PLANEACION Y GESTION
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MARTHA JAIMES

AASESOR CONTROL INTERNO

MAIRA ALEJANDRA LOPEZ
GERENTE




